
特定商取引法に基づく表記

株式会社merayサイト運営業者

永末　美幸運営責任者

184-0012
東京都小金井市中町4-3-24所在地

メールアドレス：info@meray.co.jp
電話番号：042-316-1256

連絡先

WEBサイト経由注文方法

商品ページに記載しています。商品などの名称・内容・価格

クレジットカード決済、ネット決済商品代金以外の必要料金

・弊社開催のセミナーやイベント、Le'chill及びe-SHINEのサービス利用料のお支
払いは、クレジットカード決済のみとなります。
・coppeは、毎月ご請求書を発行しますので、銀行振込にてお支払いください。

お支払方法

・弊社開催のセミナーやイベント、Le'chil、e-SHINElサービスへのお申し込み
各カード会社の引き落とし日
クレジットカード決済完了後、すぐにオンラインでの利用が可能になります。
銀行振込での対応は致しておりませんので、予めご了承下さい。なお、本規約と講
座提供者の定める各種規約の内容に相違がある場合、各種規約の定めが優先し
て適用されるものとします。

お支払期限

・Le'chillのキャンセル・返金について
Le'chillについては、無料期間内にキャンセルした場合は料金は発生しません。有
料期間でのキャンセル（退会）については、お客様の最初の決済日を起算日とした
1か月分の利用料金が発生いたします。（10日にカート決済登録した場合、その月
の10日～翌9日までが1か月間になります）退会した時点でサービスの利用はでき
なくなります。返金はできませんので予めご了承ください。
退会された時点でデータは削除されますので、再度利用申し込みをされても過去
のデータを引き継ぐことはできません。

・e-SHINEのキャンセル・返金について
e-SHINEについては、商品の特性上、原則としてキャンセル、返金することができ
ませんので予めご了承ください。受講ができないなどの不具合が発生した場合は
、こちらまでご連絡ください。当社で可能な限り修正対応致します。
尚、オプション購入されたコースに関して、受講前のものであれば前日までのキャ
ンセルが可能です。当日キャンセルの場合には、全額キャンセル料としてお支払い
頂きます。返金に関する手数料はお客様負担とさせていただきますので、予めご
了承ください。

その他のイベント等に関するキャンセル・返金に関しましては、メールまたはお電
話でお問合せください。いずれのサービスに於きましても、返金に関する手数料
はお客様負担とさせていただきますので、予めご了承ください。

返品・返金に関する規約

連絡先：株式会社meray　担当者　永末美幸
電話番号：042-316-1256　メールアドレス：info@meray.co.jp

プライバシーポリシーをご確認ください。個人情報の保護


